
 

En el marc del 20è aniversari de l'Associació de Voluntaris de CaixaBank 

 
Voluntariat CaixaBank mobilitza a l'any a 20.000 voluntaris en 
activitats que beneficien a 430.000 persones vulnerables  
 

●​ Voluntariat CaixaBank va organitzar durant el 2024 a tot el país prop de 30.000 
activitats, en les quals van participar un 17% més de persones que el 2023  
 

●​ Els voluntaris de CaixaBank van col·laborar durant l'últim any amb més de 
2.500 entitats socials de totes les comunitats autònomes en iniciatives locals i 
accions relacionades amb l'educació i l'acompanyament personal i 
professional a col·lectius vulnerables 

 
●​ L'Associació de Voluntaris de CaixaBank ha celebrat a Barcelona el seu 20è 

aniversari amb una trobada per agrair la tasca dels voluntaris i les entitats 
socials. A l'acte hi han participat el president de CaixaBank, Tomás Muniesa; el 
director de Negoci de CaixaBank, Jaume Masana; el director d'Acció Social de 
CaixaBank, Josep Parareda, i el sotsdirector general de Cultura i Territori de la 
Fundació "la Caixa", Rafael Chueca 

 

21 de març de 2025 

Voluntariat CaixaBank commemora enguany el seu vintè aniversari i ha celebrat a 
Barcelona un acte de reconeixement als voluntaris, així com a la tasca de les entitats 
socials. L'efemèride arriba en un moment en què Voluntariat CaixaBank ja mobilitza més 
de 20.000 voluntaris a l'any, empleats i exempleats del Grup CaixaBank i de la Fundació "la 
Caixa", així com amics, familiars, clients de CaixaBank i totes aquelles persones que 
vulguin participar en activitats solidàries. 

Durant 2024, un total de 20.200 voluntaris de CaixaBank van participar en les prop de 
30.000 activitats solidàries que l'entitat va organitzar i que van generar un impacte positiu 
en la vida de més de 433.000 persones en situació de vulnerabilitat a tot Espanya. 
Aquestes accions, que es van organitzar en totes les comunitats autònomes, van comptar 
amb la col·laboració de més de 2.500 entitats socials locals.  

El passat va ser un exercici rècord per a Voluntariat CaixaBank, ja que el nombre de 
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voluntaris va créixer un 17% respecte als 17.240 participants de 2023, i el de beneficiaris 
es va veure incrementat un 16%. A banda, va organitzar un 19% més d'accions solidàries 
que un any abans i les iniciatives van ser recolzades per un 12% més d'entitats socials.  

Per posar en valor l'impacte de la iniciativa social, Voluntariat CaixaBank ha celebrat al 
CosmoCaixa de Barcelona una 'Trobada de Voluntariat CaixaBank'. En l'esdeveniment han 
participat el president de CaixaBank, Tomás Muniesa; el director de Negoci de CaixaBank, 
Jaume Masana; el director d'Acció Social CaixaBank i president de Voluntariat CaixaBank, 
Josep Parareda, i el subdirector general de Cultura i Territori de la Fundació "la Caixa", 
Rafael Chueca, així com prop de 200 voluntaris de l'entitat de totes les comunitats 
autònomes.  

Per tercer any consecutiu, i després de deu edicions de la 'Setmana Social', Voluntariat 
CaixaBank celebrarà al maig el 'Mes Social', una iniciativa destinada a acostar a la 
ciutadania la pràctica i els beneficis de l'acció solidària. Durant aquest mes, el 2024, més 
de 16.500 persones van participar en les 2.750 activitats organitzades per l'entitat 
financera. Amb un augment del 21% en la participació, aquestes accions van generar un 
impacte directe en la vida de més de 117.000 persones en situació de vulnerabilitat.   

Accions locals i en programes estratègics 

Amb l'objectiu de respondre a les necessitats de cada col·lectiu i adaptar-se a les 
particularitats de cada territori, Voluntariat CaixaBank centra la seva tasca en activitats 
locals, així com en programes estratègics. Al llarg del 2024, l'entitat va dur a terme més de 
14.800 iniciatives locals en municipis de tot Espanya, tant en grans urbs com en zones 
rurals, així com 14.100 activitats centrades en els programes estratègics de l'entitat 
financera. 

L'acompanyament personal i laboral constitueix un dels pilars fonamentals de Voluntariat 
CaixaBank. Al llarg de l'any, es van desenvolupar 5.835 iniciatives adreçades a donar 
suport a persones grans, així com a persones amb discapacitat o problemes de salut. Així 
mateix, es van impulsar nombroses activitats orientades a fomentar la inclusió laboral i 
impulsar els projectes d'emprenedors.   

La formació és un altre dels grans temes impulsats per Voluntariat CaixaBank. El passat 
exercici es van dur a terme 7.400 activitats, que inclouen acompanyament a la lectura i 
sessions de reforç escolar per a menors. A més, es van organitzar tallers dissenyats 
perquè persones amb discapacitat intel·lectual, grans i joves adquireixin coneixements 
financers essencials per a la seva vida diària.  

La preservació del medi ambient és un altre dels pilars del Voluntariat CaixaBank. 
Conscient de la importància de cuidar l'entorn, l'entitat va impulsar 720 accions 
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mediambientals, com la recollida de residus i la neteja de platges. També es van dur a 
terme tallers i cursos de sensibilització i formació per promoure la conscienciació i el 
coneixement en aquesta àrea.   

 

La digitalització i els tallers de competències ofimàtiques van ser una altra de les àrees 
destacades en les iniciatives de 2024. En aquest sentit, es van dur a terme 141 tallers i 
sessions que van permetre als participants enfortir les seves habilitats en programes 
digitals, navegació web i conèixer eines de comunicació digital.        

Suport a afectats per la DANA i situacions d' emergència 

La tasca de Voluntariat CaixaBank va més enllà dels programes estratègics, ja que l'entitat 
organitza activitats per fer front a situacions d'emergència. El passat exercici es van 
organitzar un total de 595 activitats a través de les quals es va oferir ajuda en 
circumstàncies d'emergència, generant un impacte positiu en la vida de 9.200 persones. 

A conseqüència de la DANA de finals d'octubre i els seus devastadors efectes a la 
Comunitat Valenciana, Castella-la Manxa i Andalusia, Voluntariat CaixaBank va organitzar 
124 activitats de reconstrucció, recollida de material de primera necessitat i aliments, 
elaboració de menjars i acompanyament als afectats pel temporal, oferint suport i ajuda als 
afectats per aquest fenomen climàtic. Entre les moltes accions, voluntaris de CaixaBank a 
la Comunitat Valenciana van organitzar el repartiment de menjar a domicili a persones 
majors de la localitat d'Alfafar, o van ajudar en la neteja dels carrers d'Algemesí.  

Aquestes accions solidàries, que van impactar en més de 5.700 persones, van ser 
possibles gràcies a la tasca de 390 voluntaris de diferents províncies i la col·laboració amb 
entitats socials locals. Paral·lelament, l'entitat ha recaptat més de 25 milions d'euros a 
través de donatius de la ciutadania per reconstruir la zona i oferir ajuda als damnificats.   

Voluntariat CaixaBank 

Voluntariat CaixaBank es constitueix com una de les majors iniciatives de voluntariat a 
Espanya i el seu propòsit és acostar la pràctica d'accions solidàries a tota la ciutadania. 
Amb una trajectòria de 20 anys, l'associació està formada per empleats i exempleats del 
Grup CaixaBank i de la Fundació "la Caixa", així com amics, familiars, clients de 
CaixaBank i totes aquelles persones que vulguin participar en activitats solidàries. 

En l'últim any, gràcies al treball conjunt amb més de 2.500 entitats socials i fruit de la 
implicació de més de 20.000 voluntaris, el programa de Voluntariat CaixaBank ha ajudat 
més de 433.000 persones vulnerables a tot Espanya, mitjançant activitats relacionades 
amb l'educació, la digitalització, l'acompanyament a persones vulnerables i el medi 
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ambient,  entre d' altres. El foment del voluntariat corporatiu és una de les línies d'actuació 
de CaixaBank. Per a l' entitat, aquesta és una forma de contribuir a donar resposta als 
reptes que demanda la societat, alhora que, a través de l'activitat financera, ofereix serveis 
i solucions per a entitats socials i persones en risc de vulnerabilitat. 
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