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Aposta estratègica pel finançament al consum 

 

CaixaBank posa en marxa 'Facilitea Coches’, el seu nou portal 
de finançament de vehicles d'ocasió 

 

• A través d'aquesta plataforma digital, l'entitat, en col·laboració amb els més de 

150 concessionaris amb els quals té acords, oferirà un catàleg amb al voltant de 

5.000 vehicles d'ocasió que s'anirà ampliant a mesura que es vagin incorporant 

nous 'partners' 

 

• 'Facilitea Coches' es concep com un aparador virtual obert a tots els 

concessionaris on podran vendre els seus vehicles d'ocasió amb finançament 

de CaixaBank en condicions molt competitives, la qual cosa suposa un pas més 

enllà en l'aposta de l'entitat pel crèdit al consum a través d'un model innovador 

i digitalitzat 

 

• El nou portal forma part de Facilitea, la plataforma 'selectplace' de CaixaBank 

que ofereix finançament per a productes, serveis i solucions que cobreixen les 

diferents necessitats i moments vitals de les persones 

 

16 de desembre del 2024 

CaixaBank posa en marxa 'Facilitea Coches', un nou portal de finançament de vehicles d'ocasió i 

de segona mà que té com a objectiu continuar impulsant el creixement del crèdit al consum a 

l'entitat i facilitar la venda d'automòbils als concessionaris en l'àmbit digital. 'Facilitea Coches' es 

llança de la mà de concessionaris i altres partners del sector que, a través del portal, tindran 

l'oportunitat d'arribar a un mercat de milions de clients i vendre els seus vehicles en un entorn 

segur amb finançament de l'entitat en condicions molt competitives. 

La nova plataforma està oberta a tots els concessionaris i comença amb més de 150 partners amb 

els quals CaixaBank té acords, i un catàleg amb al voltant de 5.000 vehicles d'ocasió. El catàleg 

inclou vehicles d'ocasió i de segona mà -de no més de 6 anys i per sota dels 100.000 quilòmetres- 

de les principals marques del mercat. Al voltant d'un 30% de l'oferta de vehicles d'ocasió està 

formada per automòbils amb etiqueta ZERO i ECO. 

Respecte al funcionament de la plataforma, 'Facilitea Coches' es concep com un aparador virtual 

on els venedors seran els mateixos concessionaris i CaixaBank finançarà la compra del vehicle 
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d'una manera digitalitzada. El concessionari s'encarregarà del lliurament del cotxe al domicili del 

client. 

'Facilitea Coches' suposa una innovació en matèria de comercialització de préstecs al consum, ja 

que, en lloc d'oferir-se un crèdit de manera genèrica, el finançament s'associa directament a un 

determinat producte, en aquest cas a un vehicle, i amb una experiència de compra i finançament 

digitalitzat i des d'un mateix espai virtual. Això implica anar un pas més enllà en l'aposta de l'entitat 

pel finançament al consum, una de les palanques clau de creixement per a CaixaBank, tal com es 

reflecteix en el seu nou Pla Estratègic 2025-2027. Durant els nou primers mesos de l’any 2024 

l'entitat va concedir més de 9.000 milions d'euros en crèdit al consum, amb un creixement del 15% 

respecte al mateix període de l’any 2023. 

En una primera fase el finançament dels vehicles estarà disponible per als clients de CaixaBank, 

però 'Facilitea Coches' neix amb l'objectiu de transcendir de l'ecosistema de clients de l'entitat i, 

durant l’any 2025, s'anirà habilitant l'accés al portal a qualsevol persona. 

Facilitea, el selectplace de CaixaBank 

'Facilitea Coches' forma part de Facilitea, el selectplace de CaixaBank que ofereix productes, 

serveis i solucions per cobrir les diferents necessitats i moments vitals de les persones. La 

plataforma funciona com un aparador virtual en què CaixaBank ofereix productes i serveis de 

partners estratègics, als quals es pot accedir a través de finançament de l'entitat. 

La plataforma, que recull l'experiència prèvia d'altres iniciatives de finançament per a e-commerce 

de CaixaBank i la seva filial CaixaBank Payments & Consumer, com la plataforma Wivai, que s'hi 

ha integrat, compta amb un ampli catàleg amb les últimes novetats disponibles en el mercat en 

tecnologia, llar, mobilitat, protecció, esport i oci. Els clients de l'entitat poden accedir als productes 

i serveis de Facilitea d'una manera senzilla, còmoda, digital i amb condicions de finançament molt 

competitives al mercat. 
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