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CaixaBank categoriza como sostenible 453 millones de 

financiación del Grupo de Empresas Matutes  

 

• La operación va ligada a objetivos estratégicos de desarrollo sostenible 

del Grupo de Empresas Matutes como la reducción de la huella de 

carbono y la reducción de la huella hídrica  

 

• CaixaBank materializa su apoyo al sector a través de su línea de 

negocio Hotels & Tourism, que tiene como objetivo el impulso del mercado 

turístico a través de un modelo de especialización y proximidad con hoteles 

y otros alojamientos turísticos 

 

 

Palma, 29 de julio 2024 

CaixaBank ha categorizado las posiciones bilaterales que mantenía el Grupo de Empresas 

Matutes con la entidad financiera y ha transformado 453 millones de euros de capital en una 

operación vinculada a criterios de sostenibilidad. Esta operación va ligada al compromiso del 

grupo con sede en Ibiza del cumplimiento de dos objetivos estratégicos de desarrollo 

sostenible como son la reducción de su huella de carbono y la reducción de su huella hídrica. 

Con esta operación de financiación, CaixaBank, entidad de referencia para el sector hotelero 

y turístico, reafirma su compromiso en impulsar la transición sostenible de las empresas 

y de la sociedad. La entidad financiera materializa su apoyo al sector a través de su línea de 

negocio CaixaBank Hotels & Tourism, que tiene como objetivo impulsar el mercado turístico 

a través de un modelo de especialización y proximidad con las empresas y negocios 

hoteleros. Gracias a esta especialización y a su capilaridad, la entidad tiene capacidad para 

detectar y adaptarse con agilidad a las necesidades del sector, y apoyar a este tipo de 

empresas con el servicio personalizado que requieren.  

CaixaBank Hotels & Tourism tiene una sensibilidad especial con los proyectos sostenibles, 

como por ejemplo aquellos que incorporan mejoras en eficiencia energética, accesibilidad, 

gestión del agua y residuos, o que promuevan la incorporación laboral de personas en riesgo 

de exclusión. En cifras, el apoyo de CaixaBank al sector se concretó en 2.850 millones de 

euros de crédito en España durante 2023 -la cifra más alta de nueva financiación que la 

entidad ha destinado al sector en un solo año- y, de este importe, casi un 25% se destinó 

a iniciativas vinculadas a la transición energética y a financiaciones supeditadas a 

indicadores de sostenibilidad, concretamente un total de 694 millones de euros. De hecho, 
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la entidad financiera, en el marco de su Plan Estratégico, establece como una prioridad 

estratégica ser referente en Europa en sostenibilidad y tiene el objetivo de movilizar 64.000 

millones de euros en finanzas sostenibles para impulsar la transición sostenible de las 

empresas y la sociedad 

Sobre CaixaBank Hotels&Tourism 

CaixaBank Hotels & Tourism cuenta actualmente con una cartera de crédito total al sector 

del alojamiento turístico de 8.400 millones de euros y cerca de 12.000 clientes. La atención 

al sector se lleva a cabo a través de un equipo de más de 30 profesionales especialistas en 

el mercado hotelero y de alrededor de 2.200 profesionales expertos en el asesoramiento 

empresarial que trabajan en los más de 200 centros y oficinas de atención especializada a 

empresas y pymes repartidos por todas las comunidades autónomas.  

A través de CaixaBank Hotels & Tourism, la entidad pone a disposición del mercado hotelero 

una oferta de productos y servicios diferenciales para ayudar a optimizar la rentabilidad de 

su negocio y a simplificar su actividad diaria, teniendo en cuenta las necesidades de los 

diferentes subsectores: hoteles, alojamientos turísticos y campings. Desde la entidad se 

impulsan también iniciativas de impacto social a las que las empresas del sector tienen 

acceso, como el programa ‘ReUtilízame’, que canaliza excedentes de material de las 

empresas hoteleras a entidades sociales.  

Sobre Grupo de Empresas Matutes 

Grupo Empresas Matutes (GEM) es un grupo español diversificado con sede en Ibiza 

propietario de Palladium Hotel Group, entre otras empresas. 

El grupo tiene más de 50 años de historia y activos en siete países de Europa y América. 
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