
Adicionalmente de los proyectos financiados mediante créditos de carbono, 
CaixaBank dispone de dos proyectos propios de absorción de CO₂ que 
consisten en la reforestación de zonas incendiadas en la montaña de 
Montserrat, en Barcelona, y en la localidad de Ejulve, en Teruel, los cuales ha 
promovido, financiado y gestionado1. 

Ambos proyectos constan del registro de huella de carbono, compensación y 
proyectos de absorción de dióxido de carbono validado por MITECO. Para 
gestionar el riesgo de permanencia, el Ministerio reserva una cantidad de 
absorciones cedidas a la bolsa de garantía. El cálculo de las emisiones que 
absorben estos bosque se ha realizado siguiendo la metodología marcada por la 
Oficina de Cambio Climático del MITECO.

Los bosques ejercen de sumideros naturales de carbono, permitiendo reducir la 
cantidad de CO2 del aire y mitigando por tanto el cambio climático. Al realizar 
esta tipología de proyectos, además se contribuye a proteger el suelo de la 
erosión, de los deslizamientos de tierra y al desarrollo de la biodiversidad. Es por 
ello por lo que, los bosques son uno de los mejores ejemplos de soluciones 
basadas en la naturaleza.  

En este sentido, estos dos proyectos forman parte de las iniciativas de 
compensación directa de CaixaBank. Aunque el impacto de estos bosques en la 
absorción de carbono es modesto, su función es principalmente simbólica, 
reflejando el compromiso de la empresa con la sostenibilidad y la preservación 
del medio ambiente local.

CaixaBank actualmente no está involucrado activamente en proyectos de 
eliminación y almacenamiento de GEI con agentes de su cadena de valor. No 
obstante, con el objetivo de identificar los esfuerzos realizados por los 
proveedores, en 2024 se ha incluido dentro del cuestionario de huella de 
carbono que se remite a los mismos, preguntas asociadas con la compensación 
de su huella de carbono.

Plan de Gestión Ambiental 2025-2027
Este nuevo Plan de Gestión Ambiental, mantiene las principales líneas de acción 
seguidas por el Plan anterior, poniendo foco en la mitigación del impacto 
ambiental de las actividades propias del Grupo, midiendo su impacto a través 
del cálculo de la huella de carbono y priorizando su reducción a través de 
iniciativas relacionadas con la eficiencia, la economía circular, el engagement con 
la cadena de valor, la movilidad sostenible y la implantación de nuevas 
certificaciones. Las 6 líneas de acción del nuevo Plan, así como algunas de las 
iniciativas que se recogen en el mismo se reflejan en la tabla siguiente:
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 1 Ambos proyectos de reforestación son considerados cómo proyectos de eliminación de emisiones GEI, los cuales además 
proceden de sumideros biogénicos derivados de cambios del uso de la tierra.

1. Cambio Climático 

Compra energía de origen 100% origen renovable (a 
distribuidora +PPA).

Implantación de precio interno del carbono.

2. Ambientalización de 
las compras y 
contrataciones 

Engagement con proveedores para el cálculo de la huella de 
carbono y objetivos de reducción.

Mantenimiento y ampliación del Plan Ambiental de Compras y 
Contrataciones.

3. Compromiso con la 
economía circular 

Proyecto Reutilizame de donaciones para alargar la vida útil de 
materiales (equipos informáticos, mobiliario, etc.).

Proyecto para la reutilización del plástico de las tarjetas 
bancarias obsoletas.

4. Plan de Movilidad 
Sostenible 

Reducción de la flota de vehículos corporativos.
Ampliación de los puntos de recarga eléctrica de vehículos y 
vehículos de carsharing.
Acciones de sensibilización para la reducción de emisiones 
asociados a los viajes corporativos.

5. Promoción de la 
eficiencia 

Sustitución de equipos de climatización.

Actuaciones de eficiencia energética, como la instalación de 
domótica en las oficinas, la instalación de LEDs, nuevos 
equipos de climatización más eficientes, y otras buenas 
prácticas como las regulaciones horarias, el ajuste de 
temperaturas de consigna, entre otras.
Reducción de consumos gracias al avance de proyectos de 
digitalización, como el ahorro en papel, tóner, tarjetas 
bancarias, entre otros. 
Análisis para el cambio de modelo de la gestión documental.

6. Renovación de las 
certificaciones 
voluntarias y 
ampliación del alcance 

Ampliación del alcance de la certificación ISO 14001 
Ampliación de los eventos calificados como sostenibles.



CaixaBank ha establecido sus objetivos de reducción1 de emisiones a través de criterios y estudios internos, basados en el análisis propio de su impacto ambiental y las 
características específicas de su actividad. A diferencia de otros enfoques que se alinean con escenarios climáticos internacionales o marcos de referencia como los 
establecidos por el Acuerdo de París, el Grupo ha adoptado una estrategia propia, adaptada a sus necesidades operativas. Este enfoque le permite gestionar sus 
emisiones propias de manera más directa y ajustar sus acciones en función de los resultados obtenidos en cada fase de su plan de descarbonización. Estos objetivos 
dan respuesta a los impactos identificados en el Estudio de doble materialidad (   véase apartado  “Análisis de Materialidad”):

> Fomento de la reducción de la huella de carbono interna gracias a la implementación de los planes de acción incluyendo áreas de mejora para reducirla.

> Impacto ambiental derivado de la huella de carbono operativa del Grupo.

A continuación, se detalla la información cuantitativa respecto a los proyectos indicados:

Planes de 
actuación

Objetivos2

Todos los objetivos de reducción están basados en los datos 2024
2025 2026 2027 2030

CaixaBank Grupo CaixaBank CaixaBank Grupo CaixaBank CaixaBank Grupo CaixaBank CaixaBank Grupo CaixaBank

Estrategia de 
mitigación de 
huella de 
carbono

Reducción de las Emisiones Alcance 1 (Tn CO2) -9 % -4 % -12 % -6 % -16 % -7 % -22 % -10 %

Emisiones Alcance 2 (Market Method) (Tn CO2) 0 0 0 0 0 0 0 0

Reducción de las Emisiones Alcance 2 (Location Method) (Tn CO2) -5 % -4 % -8 % -6 % -10 % -7,5 % -15 % -11 %

Reducción de las Emisiones Alcances 1+2 (Market Method) (Tn CO2) -9 % -4 % -12 % -6 % -16 % -7 % -22 % -10 %

Reducción de las Emisiones Alcance 1+2 (Location Method) (Tn CO2) -6 % -4 % -9 % -6 % -11 % -7,5 % -16 % -11 %
Compensación huella de carbono - Alcances 1, 2 y 3.6 (viajes 
corporativos) 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Consumo de energía de origen renovable (kWh) 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Promoción de la 
eficiencia Ahorro energía eléctrica consumida (kWh) -5 % -4 % -8 % -6 % -10 % -7,5 % -15 % -11 %

1 CaixaBank ha establecido los objetivos de reducción de emisiones para Alcance 1 y 2 siguiendo el mismo perímetro que el reportado sobre estos alcances en la Huella Operativa del Grupo CaixaBank, por tanto,  el 100% de los Alcances 1 y 2 de la huella está 
cubierta por los objetivos de descarbonización. 
2 El Comité de Sostenibilidad es el encargado de la monitorización de los objetivos fijados en relación con la huella operativa.
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